
モバイルオーダーサービス「Fika」 WEB版 操作概要

エントランス メニュー選択 メニュー詳細
・ＱＲ読取り後のトップ画面です。
・「はい」をタップしてチェックインします。
・「いいえ」で後からチェックインも可能です。

・サイドバーから店舗の切替が可能です。
・メニューを選択すると、詳細が開きます。

・メニュー説明やアレルギー情報、オプションが確認できます。
・オプション・数量を選択し、[+追加]でカートに追加します。
・追加後「カートを見る」をタップするとカート内容に移動します。

カート内容
・注文内容を確認し、お支払い方法・注文者情報を入力します。チェックインがされていない場合、ここで行います。
・「注文を確定」をタップすることで、確認の上決済処理が行われ、店舗に注文が通知されます。

注文状況画面
・準備中は「調理中」タブに、呼び出し以降は「完了」タブに表示されます。
・注文した商品のお渡し準備が完了すると、メールが届きますので、注文番号を店舗スタッフに見せて商品を受け取ります。

※画像は開発中のものです。


